POLITIQUE DE CONFIDENTIALITE
ET DE PROTECTION DES RENSEIGNEMENTS PERSONNELS

PREAMBULE

Conformément aux dispositions de la Loi sur la protection des renseignements personnels dans
le secteur privé RLRQ c. P-39.1, Firme de Consultation Elixir. (ci-aprés Elixir, ou nous) applique
la présente politique de confidentialité et de protection des renseignements personnels.

COLLECTE DE DONNEES

Elixir recueille tous renseignements personnels requis pour les fins de la dispensation de ses
services, que ce soit en ligne ou en personne. Ces renseignements sont les noms, adresses,
numéros de téléphone, adresses de courriel, renseignements financiers tels coordonnées
bancaires et numéros de carte de crédit, ou tout autre renseignement qu’Elixir peut légitimement
demander afin d'offrir les services requis par le client et/ou 'usager. Dans le cadre d’un processus
de recrutement et d’'embauche, Elixir pourra demander, suivant un consentement ecrit et
spécifique de votre part, des vérifications d’antécédents judiciaires et de crédit, et le résultat de
ces verifications demeureront dans votre dossier pour la durée prévue a la présente politique. Les
données recueillies sont strictement a 'usage d’Elixir et/ou de I'employeur partie au processus de
recrutement et d'embauche.

De plus, dans le cadre de nos mandats de gestion des ressources humaines, nous pourrons
collecter tous les renseignements nécessaires a I'exécution de nos fonctions. Dans le cas ou
notre mandat impliquerait un processus disciplinaire ou d’'enquéte, ces renseignements pourront
dans certains cas étre protegés entre autres par le privilege relatif au litige au bénéfice de
'employeur.

Lors de la fourniture d’activités de formation, nous pourrons demander aux participants de nous
indiquer s'’ils sont membre d'une corporation professionnelle.

FICHIERS TEMOINS (COOKIES)

Durant votre navigation sur notre site internet, des données seront recueillies au moyen de
« cookies » afin d’'améliorer et faciliter la navigation et compiler des statistiques d’'usage de notre
site. L'acceptation de votre part des « cookies » constitue votre consentement a la collecte de
telles données, lesquelles pourront étre communiquées & nos fournisseurs de services internet
de fagon confidentielle et anonyme.

UTILISATION ET CONSERVATION DES DONNEES ET RENSEIGNEMENTS

Vos données et renseignements personnels sont utilisés aux fins de rendre les services requis
par vous ainsi que nos clients et sont conserveés entre autres pour la durée requise par les lois
fiscales en vigueur au Québec et au Canada. Ceux-ci sont entreposés sur une plateforme
sécurisée.

Nous utiliserons ces données et renseignements pour la dispensation de nos services et pour des
fins de marketing et de transmission d’infolettres. Vous pourrez a votre discrétion vous
désabonner de l'infolettre.



Seules les personnes impliquées directement dans les processus de recrutement et d'embauche
auront accés aux renseignements recueillis a ce sujet. Dans le cas de processus disciplinaires
ou d’'enquéte, les renseignements pourront étre accessibles a nos procureurs ainsi qu'a ceux de
nos mandants. De méme, ils pourront étre accessibles a tout expert independant mandaté dans
le cadre de ces types de processus.

DESTRUCTION ET ANONYMISATION DES DONNEES ET RENSEIGNEMENTS

Conformément a la Loi, les données et les renseignements vous concernant qui sont en notre
possession seront définitivement détruits a I'expiration des délais prévus aux lois fiscales en
vigueur au Québec et au Canada. Tous renseignements non visés par lesdites lois fiscales seront
anonymisés au plus tard TROIS (ans) suivant votre deriére transaction avec Elixir. Malgré ce
qui précede, dans le cas ou tels renseignements pourraient constituer des éléments de preuve
devant les tribunaux, nous pourrons les conserver :

a) Un an suivant I'expiration du délai de prescription des recours potentiels ou :
b) Un an suivant le I'expiration du délai d'appel de tout jugement final;
Selon I'éventualité la plus tardive et sous reéserve des dispositions des lois applicables.
INCIDENT DE CONFIDENTIALITE

Elixir, conformément a la Loi sur la protection des renseignements personnels dans le secteur
priveé, communiquera avec vous sans delai dans le cas ou elle aurait des motifs raisonnables de
croire que des personnes non autorisées auraient accédé a vos données et renseignements
personnels. Elixir prendra toutes les mesures nécessaires et raisonnables afin de mitiger les
risques de préjudice.

TRAITEMENT DES PLAINTES ET CONSENTEMENT

Vous pouvez prendre connaissance des renseignements et donnees personnelles vous
concernant que nous détenons en communiguant avec le responsable de la protection des
renseignements personnels a l'adresse suivante : jgagnon@firmelixir.com Vous devrez alors
présenter deux piéces d'identité avec photo afin d'accéder a votre dossier.

Sous réserve des lois fiscales en vigueur au Québec et au Canada, vous pouvez retirer votre
consentement quant a la conservation et a l'utilisation de vos données et renseignements
personnels. Le retrait de ce consentement ne pourra toutefois affecter nos droits en cas de
procédures judiciaires.

Pour toute question relative a la présente politique, veuillez communiquer avec nous par courriel
a l'adresse suivante : jgagnon@firmelixir.com




